


Uso de la tecnología
OMNICANAL.

PRINCIPALES 
DIFERENCIADORES

Cobertura
ante robo de un (1)  
aparato electrónico,  
incluido sin costo.

Seguro de 
Responsabilidad civil y  
Accidentes personales 
incluido sin costo.

Smart Delay, salas vip  
desde 60 minutos de  
retraso.

Cancelación
por eventos meteorológicos  
Ante cierre de Terminal de  
Transporte por más de 24 horas  
(Origen o Destino)



NOVEDADES

VIAJERO



By

Interconectividad

CERTIFICADO DIGITAL

Whatsapp Call center Correo electrónico Registro en
salas VIP

Reembolsos
automáticos



ASISTENCIA PARA  
MAYORES A 85 AÑOS

Aplica a partir de 85 años a 99 años de edad.

Principales beneficios:

o Cobertura de 35,000 USD en asistencia médica por enfermedad y/o 
accidente.

o Primera asistencia médica por enfermedad preexistente 5,000 USD.
o Scan Face (Telemedicina Humanizada).
o Smart Delay.

Cobertura hasta 180días.



Prevenido,costo por día USD $4.00
Protegido,costo por día USD $5.00

PRECIO 
INDIVIDUAL 
PREFERENTE CEM

Antes de IVA



CIUDAD DE MÉXICO
Tecoyotitla #412 Edif Norte, Piso 2,Ala  
Oriente, Col. Exhacienda de Guadalupe  
Chimalistac.Alcaldía Álvaro Obregón,  
C.P.01050

55 5322 0255

GUADALAJARA
Av. Chapultepec #284-304 Edif.  
Montecarlo,Piso 3,Col. Americana,  
Guadalajara, Jalisco,C.P.44140

33 84210677

MONTERREY
Calle Dr.José Luna Ayala #204 Piso 1  
Interior E, Col. San Jerónimo, Monterrey, 
N.L.,C.P.64640

814170 0347

MÉRIDA
Calle 26 #106 por 25 y 27,Col.  
México, Mérida, Yucatán. C.P. 97125

999 399 0669

CANCÚN
Av. Sayil Mza S Lte 2-A, Plaza Solare ,  
SM 6,Zona Hotelera ,C.P. 77500,  
Cancún Quintana Roo.

998 3616478

COLOMBIA
Calle 93a #11-36 Piso 3,  
Bogotá, Colombia.

+57314378 8913

ESPAÑA
Comandante Azcárraga 3 28016  
Madrid

+34607 798 369

MAS SERVICIOS ASISTENCIALES, S.A. DE C.V. administra y coordina servicios, no es una entidad aseguradora. Puede encontrarnos en nuestras oficinas corporativas ubicadas
en: Tecoyotitla 412, Col. Ex hacienda de Guadalupe Chimalistac, Álvaro Obregón, 01050 Ciudad de México. Los servicios contenidos en el presente, son otorgados por terceros
o por compañías de seguros. Aplicando a estos últimos los términos y condiciones correspondientes a cada producto y/o servicio, los cuales son regulados por la autoridad
competente en materia de seguros y se encuentran disponibles para su consulta en la página: www.masservicios.com.mx o a la sección "ayuda" para consulta telefónica.

NODOS DE ATENCIÓN AL USUARIO / BENEFICIARIO

http://www.masservicios.com.mx/


RESPONSABLE DEL PROGRAMA

Marco Antonio Santiago López

Director General

Av. Paseo de la Reforma # 300, Piso 18

Col. Juárez. Alc. Cuauhtémoc. CDMX 06600

marcosantiago@cemexicano.org 

Tel / WA: 55 3988 4430

mailto:marcosantiago@cemexicano.org


UP GRADE DEPORTES

Nuestro up grade de deportes con  
mayores beneficios.

Coberturas desde  
35,000 USD hasta
100,000 USD.

Aplica para deportes
Amateur y profesionales

Coberturas para categoría  
en deportes 2,3 y 4.

01

02

03



DEPORTES A CUBRIR

Paracaidismo

Parapente

Motociclismo

Esquí
dentro de pistas 
reglamentarias

Fútbol 
americano

Alpinismo en 
montaña de hielo

Patinaje artístico 
sobre hielo

Fútbol

Artes
marciales

AutomovilismoRugby



GARANTÍA DE CANCELACIÓN:
• Hasta 15.000 USD por persona.

• Reembolso por agudizaciones de enfermedades pre- existentes.

• Beneficio ante cierre de aeropuertos /terminales por eventos
climatológicos.

• Reembolso de cancelaciones del 100%

• (Sin deducibles).

UP GRADES
Opcionales

MASCOTA VIAJERA:
• Cobertura 5.000 USD en enfermedad y accidente en destino.

• Hotel para mascota de hasta 200 pesos por día, cuando la
mascota se queda en ciudad de residencia.

• Servicio de paseo o caminatas recreativas ante eventualidad 
médica de su dueño.

• Repatriación de restos.



PRE EXISTENCIAS

• Hasta 30.000 USD

• Agregando el 30%más en la tarifa de la asistencia favorita
conviertes el 30%en beneficio exclusivo pre ex.

• Edad de cobertura: 1–74 años

• Mayores a 75 años incrementa el costo.

UP GRADES
Opcionales
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